
1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Акция – акция «Приведи подругу», проводимая для физических лиц - держателей Карт, в 
порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами в период  с 01 сентября 
2009 г. по 31 декабря 2009 г. 
 
31 декабря 2009 – срок, до которого  Клиент может зарегистрироваться на сайте и 
пригласить Подруг, а Подруга – заполнить Заявку и направить ее. 
01 февраля 2010 года – срок, до которого подруге необходимо совершить первую 
Расходную операцию.  
31 марта 2010 года – срок, до которого Клиент и Подруга могут получать Сертификаты. 
31 мая  2010 года - срок действия Сертификатов. Срок, до которого Клиент или Подруга 
могут произвести покупку в магазинах «ИЛЬ ДЕ БОТЭ» с использованием  Сертификата. 
20 февраля 2010 года – срок, до которого будет направлена информация 10 самым 
активным Клиентам по электронной почте, указанной при регистрации на сайте Банка, с 
информацией о том, в каком Отделении Банка будут выдаваться Сертификаты и срок, в 
течение которого Клиент сможет их получить.  
 
Банк – ОАО «АЛЬФА-БАНК». 
Договор КБО – Договор о комплексном банковском обслуживании физических лиц в 
ОАО «АЛЬФА-БАНК», заключаемый между Банком и Клиентом, в рамках которого Банк 
выпускает расчетную карту. 
Заявка на участие в Акции (далее – «Заявка») – заявка в электронном виде, 
заполняемая Подругой  в случае согласия на участие в Акции.  
Карта -  расчетная либо кредитная банковская карта АЛЬФА-БАНК-Cosmopolitan-VISA. 
Клиент – физическое лицо, заключившее с Банком Договор КБО или Договор КБО и 
Соглашение о кредитовании, выпустившее Карту на свое имя, кроме работников Банка, 
обслуживающих физических лиц.  
Личный кабинет – личная страница  Клиента на Web-сайте Банка в сети Интернет, 
предназначенная для участия Клиента в Акции и для отправления Подруге электронной 
ссылки для заполнения Заявки, а также для получения уведомлений об оформлении Карты 
Подругой и о совершении Подругой  первой Расходной операции 
Отделение Банка - московский дополнительный офис нового розничного бизнеса, 
кредитно-кассовый офис Банка.  
Подруга – физическое лицо, не являющееся Клиентом Банка, привлеченное Клиентом 
в Банк для заключения Договора КБО или Договора КБО и Соглашения о кредитовании и 
оформления Карты. 
Расходная операция - любая совершенная  операция с использованием Карты, связанная 
с приобретением товаров и услуг в торгово-сервисных предприятиях, за исключением 
операций по снятию наличных денежных средств в банкоматах или пунктах выдачи 
наличных денежных средств,  переводов денежных средств с банковского счета, к 
которому выпущена Карта, а также операций по отмененным/возвращенным транзакциям, 
покупке лотерейных билетов, расчетам в казино, тотализатору, покупке дорожных чеков, 
облигаций и драгоценных металлов. 
Сертификат (пластиковая карта Покупателя) – техническое средство, 
подтверждающее право получения держателем Сертификата Товаров в сети магазинов 
парфюмерии и косметики «ИЛЬ ДЕ БОТЭ» на сумму, установленную лимитом 
(номиналом) Сертификата.  В рамках проведения Акции предоставляются Сертификаты 
номиналом 1000 и 500 рублей.  
Соглашение о кредитовании – принятое (акцептованное) Подругой предложение 
(оферта) Банка, содержащееся в общих условиях выдачи кредитной карты, открытия и 



кредитования счета кредитной карты в ОАО «АЛЬФА-БАНК» и в уведомлении об 
индивидуальных условиях кредитования. 
Товар – косметическая продукция. 
 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ АКЦИИ 

2.1.В Акции могут принять участие любые Клиенты за исключением работников  
Банка, обслуживающих физических лиц. Информация о проводимой Акции 
направляется Банком Клиентам по электронной почте в виде информационного письма, 
посредством sms-оповещения и размещается на Интернет-сайте Банка. В Акции могут 
принять участие любые Клиенты, имеющие электронную почту и прошедшие 
регистрацию на Интернет-сайте Банка по адресу www.alfabank.ru. 
2.2.Настоящие Правила размещаются на Интернет-странице Банка, адрес которой указан в 
информационном письме, указанном в 2.1. настоящих Правил, направляемом Банком на 
электронный почтовый ящик Клиента. При обращении Клиента в Центр обслуживания 
вызовов (далее - ЦОВ) Правила разъясняются работником ЦОВ.   
2.3.Требования, предъявляемые Банком к Подругам: 
      - физическое лицо, гражданин Российской Федерации; 
      - возраст не менее 18 лет на момент обращения в Банк для оформления расчетной 
карты (для оформления кредитной карты возраст женщин не менее 21 года, возраст 
мужчин - не менее 25 лет);  
       -наличие постоянной регистрации в регионе проведения данной Акции, 
установленном настоящими Правилами (для получения кредитной карты). 
2.4. В список городов, участвующих в Акции, входят все города, в которых присутствуют 
Отделения Банка.  
2.5. Клиент: 
      - обязан знать и соблюдать настоящие Правила; 
      - при направлении Подруги в Банк для оформления Карты обязан ознакомить Подругу 
с настоящими Правилами; 
      - вправе отказаться от участия в Акции; 
      - не вправе передавать и/или любым иным образом уступать свои права, связанные с 
участием в Акции, третьему лицу (лицам). 
2.6.В случаях, установленных Налоговым кодексом Российской Федерации, с даты 
получения Сертификата, Подруга и Клиент несут персональную ответственность за 
декларирование доходов, уплату  всех применимых налогов и иных существующих 
обязательных платежей, сборов и пошлин. 

 

3. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ АКЦИИ 

3.1.Для участия в Акции, Клиент в срок до 31 декабря 2009 г.  включительно должен 
пройти регистрацию на Интернет-сайте Банка, согласно установленной Банком форме и 
направить Подруге с личной страницы по электронной почте ссылку на форму Заявки, 
установленную Банком для данной Акции, на оформление Карты Подругой.  
3.2.Подруга, желая присоединиться к Договору КБО или Договору КБО и заключить 
Соглашение о кредитовании, и выпустить Карту, должна в срок до 31 декабря 2009 г. 
включительно заполнить свои данные по форме Заявки, установленной Банком, ссылку на 
которую Подруга получила по электронной почте в соответствии с п. 3.1 настоящих 
Правил, и отправить заполненную форму Заявки.  
Внимание! В случае обращения в Отделение Банка Подруги, не направившей в Банк 
Заявку по электронной почте или неточного и/или неполного указания своих данных 



в Заявке по форме, установленной Банком,  при заполнении Заявки, выдача 
Сертификатов Клиенту и Подруге не производится.  
3.3. В этом случае Клиент на своей личной странице на Интернет-сайте Банка получает 
уведомление, что он порекомендовал  Подруге оформить Карту. 
3.4.Заполнив Заявку, Подруга может обратиться в любое удобное Отделение Банка для 
оформления Карты. 
3.5.Далее оформление Карты осуществляется на стандартных условиях, действующих для 
любого физического лица, обратившегося в Банк для заключения Договора КБО либо 
Договора КБО и Соглашения о кредитовании. 
3.6.Клиенту за направление каждой Подруги в Банк для оформления Карты выдается 
Сертификат номиналом 1000 (одна тысяча) рублей на покупку Товаров в сети магазинов 
парфюмерии и косметики «ИЛЬ ДЕ БОТЭ», при следующих условиях (обязательно 
соблюдение обоих условий): 

- заключения между Подругой и Банком  Договора КБО либо Договора КБО и 
Соглашения о кредитовании, в рамках которых оформляется Карта; 

      - наличие у Подруги хотя бы одной Расходной операции, совершенной с 
использованием Карты в срок до 01 февраля 2010 г. 
 3.7.В случае если Подругой в рамках Акции  была совершена хотя бы одна Расходная 
операция с использованием Карты в сроки, установленные Акцией: 

- Клиенту на электронный почтовый ящик, указанный при регистрации на сайте Банка 
приходит уведомление о том, что Подруга, которую привел Клиент, оформила Карту и 
совершила первую Расходную операцию с использованием Карты. В результате этого 
Клиент может получить Сертификат номиналом 1000  (одна тысяча) рублей на покупку 
Товаров в сети магазинов парфюмерии и косметики «ИЛЬ ДЕ БОТЭ», оформив запрос по 
форме, установленной Банком, на Интернет-сайте Банка в Личном кабинете Акции 
Клиента или накапливать Сертификаты, а потом получить все Сертификаты 
одновременно, запросив их через Интернет-сайт Банка в Личном кабинете Акции 
Клиента.  

- Для получения Сертификатов необходимо заполнить установленную Банком форму 
на получение Сертификата, ссылка на которую находится в Личном кабинете Акции  
Клиента на Интернет-сайте Банка, в которой Клиент указывает в каком Отделении Банка 
ему удобнее получить Сертификат. Выдача Сертификата Клиенту будет произведена не 
ранее, чем по истечении 7 рабочих дней с даты заполнения Клиентом формы на получение 
Сертификата. 

- Подруге будет направлена информация не ранее, чем по истечении 14 рабочих дней с 
даты совершения ею первой Расходной операции с использованием Карты, по 
электронной почте электронным письмом на электронный почтовый ящик, указанный при 
регистрации на Интернет-сайте Банка с информацией о том, в каком Отделении Банка  
будет выдаваться Сертификат и срок, в течение которого Подруга сможет его получить.  

- Выдача Сертификатов производится в срок до 31 марта 2010 года  исключительно 
при предъявлении Клиентом и Подругой Карт, выпущенных на имя Клиента и Подруги, 
соответственно.  
3.8. 10 самых активных Клиентов, которые за период проведения Акции привели 
наибольшее количество Подруг, относительно других Клиентов, участвующих в Акции, 
получает по 10 дополнительных сертификатов номиналом 1000 (одна тысяча) рублей в 
сроки, установленные Акцией: 

- Клиенту будет направлена информация не позднее, чем 20 февраля 2010 года, по 
электронной почте электронным письмом на электронный почтовый ящик, указанный при 
регистрации на Интернет-сайте Банка с информацией о том, в каком Отделении Банка  
будут выдаваться Сертификаты и срок, в течение которого Клиент сможет их получить.  

- Выдача Сертификатов Клиенту будет производиться до 31 марта 2010 года. 



3.9. Если несколько Клиентов приводят в рамках данной Акции одну и ту же Подругу и ей 
выдается Карта, то Сертификат получает Клиент, который первым привел Подругу, в 
соответствии с датой и временем регистрации Клиента на Интернет-сайте Банка. 
3.10.Подруга за заключение Договора КБО либо Соглашение о кредитовании с 
одновременным присоединением к Договору КБО получает Сертификат номиналом 500 
(пятьсот) рублей на покупку Товаров в сети магазинов парфюмерии и косметики «ИЛЬ ДЕ 
БОТЭ», при условии наличия хотя бы одной Расходной операции с использованием Карты 
в срок, установленный Акцией. 
3.11.В случае неявки лица, имеющего право на получение Сертификатов в рамках данной 
Акции, в сроки, установленные Акцией, для получения Сертификата, право на получение 
Сертификата утрачивается. 
3.12.Сертификаты не могут обмениваться на денежные средства. 
3.13.Подруга после оформления Карты и совершения первой Расходной операции с 
использованием Карты, может принять участие в данной Акции на тех же условиях, что и 
Клиент. 

4. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

4.1.Банк оставляет за собой право в любое время дополнять и/или изменять настоящие 
Правила. Информация об изменениях, вносимых в настоящие Правила, размещается на 
Интернет-сайте Банка. 
4.2.Банк не возмещает и не компенсирует убытки, издержки и любые иные расходы, 
которые могут возникнуть у Клиента либо Подруги, в связи с участием в Акции. 
4.3.Все споры и разногласия, которые могут возникнуть при проведении Акции, будут 
решаться путем переговоров между Банком и Клиентом, Банком и Подругой на основе 
доброй воли и взаимопонимания. При отсутствии согласия спор подлежит рассмотрению 
в Мещанском районном суде г. Москвы. 
4.4.Участие в Акции означает полное согласие Клиента и Подруги с вышеизложенными 
Правилами.  
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